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1 PRESENTACION

1.1 INTRODUCCION

A finales del afio 2018, el Ayuntamiento de Santander, a través de la entonces concejalia de Educacion,
Juventud, Patrimonio, Contratacién y Transparencia, impulsé la elaboracién del Il Plan Integral de Juventud
de Santander 2019-2023 con el objeto de continuar garantizando la planificacidn, articulacién e integracién

de las politicas de juventud de la ciudad.

Asi, el Ayuntamiento daba continuidad y reforzaba su compromiso con el colectivo juvenil tal y como ya

hiciese con el Plan Integral de 1998 y con el Il Plan de 2008.

Superados los 25 afos desde su primera edicién, el compromiso del consistorio santanderino sigue siendo
priorizar la atencidn a las necesidades, intereses y problematicas de la poblacion joven de la ciudad, esa que

tiene entre 15 y 29 afios y que se estima representa el 15% de la poblacidén total del municipio.

Y la manera de valorar si se estan cumplimiento con los compromisos adquiridos; si se estan alcanzando los
objetivos fijados, y si las acciones previstas en su planificacidn son satisfactorias, es a través de la realizacidn

de la evaluacidn que aqui se presenta.

Una evaluacién a la que ya se hacia referencia en el propio Plan, con unos objetivos y una metodologia
focalizada en conocer el desarrollo de los servicios ofrecidos desde el Ayuntamiento de Santander y los
diferentes departamentos que lo componen, ya que si bien hay una concejalia especifica para el colectivo,
no hay que olvidar que los planes integrales son métodos de intervencién que se distinguen por su caracter
interdepartamental o transversal, donde el Ayuntamiento en su totalidad -y no sdlo el area de Juventud- se

coordina para poner en marcha una linea estratégica de iniciativas de apoyo a la juventud de la ciudad.

En el presente documento se exponen las actuaciones realizadas, y la valoracion que de ellas se hacen desde

distintos colectivos que son presentados en el siguiente apartado.
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1.2 CONTEXTUALIZACION TEMPORAL

Una de las premisas de cualquier plan estratégico es que este debe ser flexible y debe poder adaptarse a

circunstancias ajenas al mismo. Algunas adversas, y otras simplemente no previstas.

Sucede que la temporalizacidn del Il Plan de Juventud coincidié plenamente con la irrupcion de la COVID-
19. Con ella, son muchas las cosas que cambiaron, no sélo las formas de trabajo, de ocio o de relacionarse -
implosidn de los modelos virtuales-, si bien este caso suele ser el ejemplo mas habitual y repetido entre la

juventud.

El confinamiento y la pandemia fue mucho mas, ya que provocé un pardn imprevisto que condiciond la

ejecucion del Plan y las politicas publicas de todas las administraciones, incluida la local.

Por ello, es importante destacar que una de las particularidades con la que ya siempre se asociara al Il Plan
Integral de Juventud de Santander 2019-2023 es por su coincidencia temporal con la pandemia de la COVID

19.

Como sucediese en otras dreas, esta catastrofe obligd a revisar prioridades, paralizando algunos proyectos y

redefiniendo otros.

Muchos fueron los cambios que se produjeron durante aquellos meses transcurridos entre la primavera y el
otofio de 2020: sociales, econdmicos, sanitarios, etc., y de ellos hay el consenso mayoritario en que la
juventud fue de los colectivos en los que el impacto del covid fue mayor. Emancipacion -formacidn, empleo
y vivienda especialmente-, junto con el ocio, la comunicacién o la participacion social son los ejes que

registraron mayor incidencia.

Consultados sobre ello, la mayoria de los jévenes destaca que la pandemia supuso un cambio en la manera
de relacionarse con sus iguales, y de comunicarse con el resto de la sociedad. En este sentido, las
herramientas virtuales de informacidon y comunicacién fueron determinantes, y actualmente estan para

guedarse.

Para las entidades que trabajan con la juventud, preocupa la incidencia que esta realidad pueda tener a largo
plazo, ya que la percepcién de normalidad es diferente en unas edades y otras, y en general se comparte que
la incidencia del coronavirus no deberia marcar la manera de relacionarse, presente y futura, de los jévenes

de hoy adultos del mafiana.
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En lo que respecta a los responsables interdepartamentales del Ayuntamiento, muchos de ellos reconocen
que la incidencia de la pandemia alteré el desarrollo de algunas de las actuaciones previstas, no sélo en el
ambito de la juventud, sino en todo el espectro social de la ciudad, teniendo que reforzar la atencién en lo
qgue entonces se dio por llamar “colectivos preferentes” por estar en situaciéon de mayor riesgo que el resto.
Ante esta realidad, administraciones como el Ayuntamiento de Santander y sus diferentes concejalias, se
vieron repentinamente en la necesidad de activar politicas de apoyo comunitario: algunas de proteccion y

otras de activacidon, como son muchas de las acciones recogidas en el Plan de Choque 2021.

Pese a todas estas circunstancias, se puede afirmar que, tal y como va a quedar constancia en esta
Evaluacién, la pandemia no ha evitado que se hayan llevado a cabo la gran mayoria de las acciones previstas,
destacando en ello la existencia de otras acciones no contempladas inicialmente en el Plan, pero

implementadas cronolégicamente a la par que él, y que son resumidas en el apartado 4.8.
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2 OBIJETIVOS Y METODOLOGIA

2.1 OBIJETIVOS

Los objetivos marcados para esta Evaluacion son varios:

Por una parte, se pretende identificar el nivel de cumplimiento de las acciones previstas en el lll Plan, de Ia
misma manera que se prioriza conocer los aspectos susceptibles de mejora detectados desde los

departamentos municipales implicados.

Por otra parte, se considera pilar fundamental de la Evaluacidn analizar y evaluar las opiniones que sobre
el Plan puedan verter tanto la juventud participante en su desarrollo como las personas responsables de las

entidades protagonistas de su implantacion.

No hay que olvidar que alcanzando estos objetivos se estara mas préximo del fin Ultimo, que no es otro que

atender a las recomendaciones recogidas en el Libro Blanco “Juventuden Espaiia 2020”.

En él se concluye que las nuevas politicas de juventud deben articularse sobre cuatro prioridades esenciales

que se traduzcan en que la juventud pueda:

e vivir en una sociedad de oportunidades explicitas y universales que les permita su empoderamiento
como personas jovenes,

e acceder a lavida adulta de forma completa y acorde con sus expectativas,

e establecer trayectorias plurales, alternativas y formativas sin que su eleccién personal les reporte
ninguna desventaja, y

e contribuir a la construccion de una sociedad mas justa, mas equitativa, sostenible, abiertay

tolerante.
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2.2 METODOLOGIA

En sintonia con lo expuesto en el apartado anterior, la metodologia llevada a cabo para esta Evaluacién
destaca por el protagonismo que se otorga a los actores sociales que han estado implicados en el desarrollo

del Plan.

En este sentido, el foco se pone en los jovenes y en las entidades que a ellos representan, ya que su

participacién en el Plan les capacita para ser los principales evaluadores del mismo.

Ambos son los principales destinatarios de esta estrategia. A ellos se ha sumado la presencia activa de los
denominados informantes de interés y de concejales y técnicos de las areas afectadas por el Plan, ya que

estos ultimos son coprotagonistas por su responsabilidad en su implantacién a nivel municipal.

A la participacion presencial se ha sumado la participacién on-line, con la que se ha ampliado el radio de
captacion de participantes y se ha facilitado el acceso de responsables de entidades en canales no

presenciales.

Respecto a las técnicas empleadas, la combinacién de técnicas cuantitativas y cualitativas ha pretendido,
en primer lugar, identificar y cuantificar la realidad existente y, en segundo lugar, comprenderla, observarla

a través del abordaje de aspectos mds emocionales como percepciones y motivaciones.

Para las primeras, se articuld una encuesta participativa enviada a las asociaciones relacionados o implicados

en las politicas de juventud en Santander.

Ficha técnica de los cuestionarios:

Tipo de estudio Cuantitativo

Técnica Cuestionario auto cumplimentado

Target objeto Usuarios/beneficiarios/participantes en las actuaciones promovidas en

estudio el lll Plan Integral de Juventud de Santander

Detalle de 20 cuestionarios on-line de participantes pertenecientes a este target

metodologia
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En lo que respecta a la parte cualitativa del trabajo de campo, esta se llevd a cabo mediante la organizacién
de grupos de discusidn y entrevistas en profundidad a miembros del colectivo de estudio, a través de las
cuales se ha podido obtener percepciones y valoraciones compartidas respecto a la accién municipal en el

ambito de la juventud.

Ficha técnica de las entrevistas en profundidad:

Tipo de estudio Cualitativo

W Entrevistas abiertas en profundidad

LET7-( 06 o (LG TGO Entidades responsables de la implantacion de las acciones enmarcadas en
el Plan, asi como asociaciones y colectivos implicados en las politicas

municipales de juventud

Detalle Realizacién de 8 entrevistas en profundidad a personas pertenecientes a

metodologia este target

Ficha técnica de las dindmicas de grupo:

Tipo de estudio Cualitativo

Técnica Dindmicas de grupo

L7 A ST G [ Usuarios/beneficiarios/participantes en las actuaciones promovidas en el

estudio [l Plan Integral de Juventud de Santander

Detalle de Realizacién de 4 dinamicas, con la participacidn total de 40 jévenes

metodologia

Con respecto a la recogida de informacidon sobre las acciones llevadas a cabo desde los distintos
departamentos del Ayuntamiento, se opté por disefiar un chek list especifico para que desde cada
concejalia se pudiese identificar el nivel de calidad del Plan en cuanto a su implantacion, analizando para

ello cada una de las actuaciones comprendidas en el mismo. De manera complementaria a la revisién
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documental se realizaron entrevistas con diferentes concejales y jefes de servicio, con el objeto de sumar

sus percepciones y valoraciones a la informacién puramente cuantitativa.

Ficha técnica del chek list:

Tipo de estudio Cuantitativo

Técnica Chek list

LT 06 [ G XS ATG M Departamentos municipales con actuaciones previstas en el Il Plan Integral

de Juventud de Santander

Detalle de Revisidn del grado de implantacién de cada una de las actuaciones y su

metodologia contribucion a los objetivos planteado en 10 concejalias del Ayuntamiento

de Santander.

En resumen, se puede afirmar que la apuesta por la aplicaciéon de una metodologia participativa ha facilitado

el desarrollo de la consulta a los tres ambitos de participacion contemplados:

- Juvenil, como destinatarios de las politicas previstas tanto a titulo individual pero también considerando su

colectividad a través del tejido asociativo local.
Institucional, con entidades relacionadas con juventud.

Interdepartamental, con concejales y responsables de los servicios municipales.

Con la suma de todos ellos, son mas de 80 las personas que han participado en la elaboraciéon de esta

Evaluacion cuyos resultados, globales y segregados, se presentan a continuacién.
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3 EVALUACION GLOBAL DEL PLAN

3.1 CONOCIMIENTO Y PARTICIPACION

v' El 70% de las entidades participantes en la Evaluacién coinciden en conocer el lll Plan de Juventud, e
identifican al Ayuntamiento de Santander como el impulsor del proyecto.

v" Dicho porcentaje aumenta al abordar programas especificos desarrollados en el mismo Plan, como
puede ser La Noche es Joven, si bien sucede que existen usuarios del propio programa que no lo vinculan
a que este forme parte de ningun Plan.

v" Sucede lo mismo con muchos de los jovenes participantes en las entrevistas grupales, que son usuarios
habituales de actuaciones recogidas en el Plan, pero que desconocen su existencia.

v" Entre la juventud no vinculada a ninguna asociacion, la percepcion es que el Plan es absolutamente
desconocido.

v Para el 65% de los encuestados, el Plan se circunscribe a cuestiones vinculadas con el ocio y el tiempo
libre juvenil, siendo las actuaciones relacionadas con formacién y empleo las siguientes en ser
identificadas.

v' Queda constancia que, lo que se conoce, es valorado mayoritariamente de manera satisfactoria,
detectandose con ello que varias de las actuaciones impulsadas en el Plan no son valoradas
directamente por ser desconocidas para muchas de las personas consultadas.

v' Entre lajuventud, esta destaca que la mejor herramienta para haber conocido las actuaciones y servicios
previstos en el Plan es el “boca a boca”, ya que se reconoce que hay entornos -como son los centros
deportivos, educativos, las universidades, etc.-, asi como programas -especialmente La Noche es Joven-
en los que la asistencia de algunos sirve de forma de conocimiento para otros.

v’ Las redes sociales resultan también determinantes para haber conocido el Plan, de la misma manera
gue se siguen reconociendo espacios de éxito para la comunicacion y la sensibilizacién como son las
marquesinas o los videos emitidos en el TUS. El uso de carteleria y de flyers en espacios publicos también

es destacado significativamente.

10
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v" Para abordar el grado de conocimiento del Plan hay que diferenciar entre la juventud asociada y la que
no lo estd, ya que se percibe que entre quienes si lo estan, el Plan es mds reconocido; y entre los que
no, el grado de desconocimiento es absoluto. También es cierto que entre la juventud no asociada hay
mucho usuario de acciones del Plan, si bien estas no son reconocidas como parte integrada en una
estrategia del Ayuntamiento.

v' Més del 75% de entidades encuestadas afirman que entre sus asociados hay jévenes que participan de
manera periddica en el Plan.

v' Se detecta que la mayor participacion se da entre los jovenes que tienen en su circulo préximo de
amistad a algun participante de las acciones promovidas desde el Plan, ya que es este quien les
introduce en la dindamica de hacer uso de los servicios ofrecidos mayoritariamente desde el Espacio
Joven y que tienen vinculacién con alguna de las acciones previstas en el Il Plan.

v’ Las actuaciones con mayor participacién son las que tienen que ver con ocio, formacién y empleo.

3.2 VALORACIONES

v Para el 55%, el trabajo desarrollado en el lll Plan es satisfactorio, y se destaca la politica constructiva
del Ayuntamiento, valorada mayoritariamente como positiva.

v Enun porcentaje similar se identifica al Espacio Joven como el responsable de las medidas impulsadas.
Es dicho Espacio al que se identifica como entidad responsable.

v La mayoria de los encuestados ponen en valor el interés y trabajo impulsado con este Plan desde la
administracién municipal, algo de lo que se echa de menos a nivel regional.

v El Plan es visto por un 60% como una buena herramienta estratégica en la que recoger, canalizar e
impulsar las demandas de la juventud santanderina.

v De él, el 70% destaca la variedad de acciones con las que se da atencidn a una juventud cada vez mas
multicultural.

v El 65% pone en valor el esfuerzo y la capacidad de adaptacién demostrada durante la pandemia de la
Covid-19, durante la cual varias actuaciones se vieron obligatoriamente paralizadas, pero otras muchas
actividades no fueron interrumpidas, dando paso de la presencialidad habitual, a un nuevo formato, el

virtual.

11




= Espacio Joven
e ——48 SANTANDER |-
CIUDAD E e Ayuntamiento de Santander

v' Se coincide en afirmar que es complicado que un Plan de estas caracteristicas pueda cubrir las
necesidades de un espectro tan amplio como el formado por jovenes de entre 15 y 30 afios, en el que
las necesidades, los intereses y las preferencias, son diferentes.

v" El empleo es el drea que suscita mayor discusién y para el que se demandan mayor nimero de
actuaciones.

v" Ensegundo lugar, se sefialan las actuaciones destinadas a mejorar las alternativas de ocio y tiempo libre
como son el ocio nocturno, el apoyo a jévenes artistas, los deportes, eventos, etc.

v' En sintesis: buena seleccién de ejes, ya que se abordan todos los temas de interés y de necesidad de

la juventud.

3.3 PROPUESTAS DE MEJORA

v" Valorar la posibilidad de disefiar subplanes que complementen al Plan general, de manera que se
contemplen estrategias especificas y dirigidas a colectivos mas reducidos y concretos por tramos de
edad, de manera que a estrategias generales se sumen las necesarias y mas adecuadas a grupos de edad
de jovenes menores/adolescentes (menores de 18 afios), jovenes mayores de edad (entre los 18 y los

27), y jévenes adultos (mayores de esta edad).

v Reforzar el desarrollo de actuaciones que fomenten la presencialidad, entendiendo que esta es parte
esencial en el desarrollo personal durante la juventud: para socializar, para desarrollar habilidades

sociales necesarias en su vida adulta, etc.

v' De la misma manera, reforzar las actividades que fomenten dar a conocer las distintas posibilidades y
la variedad de actuaciones que se impulsan desde el Plan, ya que varias de las personas entrevistadas
han manifestado su convicciéon de que son muchos los jévenes que se encuentran fuera de lugar, sin
encontrar su sitio, porque mayoritariamente no conocen las posibilidades que las distintas

administraciones les ofrecen.

v" Percepcion generalizada de tratarse de un Plan que refuerza las actividades vinculadas con el ocio, la

participacion, el asociacionismo, etc., pero que a dia de hoy sigue sin abordar con medidas efectivas el

12
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problema de la vivienda o el empleo, que son identificados como los dos problemas principales de la

juventud actual.

De la misma manera que existe muy buena comunicacion impulsada desde el Ayuntamiento, por la
gue se manda periodicamente informacién juvenil de interés, podria hacerse semestralmente una
recopilaciéon resumida -a modo pantallazo por mail- del desarrollo de las principales actuaciones del
Plan. No se demanda para el conjunto de la estrategia, pero si para aquellas actuaciones que se

cataloguen como prioritarias.

Se considera que es conveniente disefiar cual va a ser la estrategia futura en cuestiones como la
participaciény el ocio, al detectarse que tras la pandemia se han producido cambios significativos en la
manera de realcionarse de los mas jovenes, ya que entre los jovenes adultos se ha retornado -con 2/3

afios de retardo- a las formas relacionales previas.
Se recomienda reforzar la difusién del Plan en centros educativo, formativos, deportivos;

Se propone hacer un mayor uso de RRSS, cuyas bondades -su gratuidad y llegar a la gran mayoria-
favorecen el disefio de campafias con disefio y participacion juvenil. A partir de aqui, las
recomendaciones planteadas son divesrsas, proponiendo el diesfio de actuaciones dirigidas a grupos de

edad concretos, con comunicaciones personalizadas, etc.

Los responsables de las entidades detectan que es habitual que en sus entornos haya jéovenes que no
saben si una actividad les gusta hasta que no participan en ella, y que una vez que lo hacen, repiten y
descubren asi un drea de crecimiento. Esto es lo que hay que incentivar: “la juventud de ahora no busca,
no sabe lo que tiene a su disposicion, y en conclusion se queda parado. Pero si accede a alguna actividad

de de su agrado e interés, se entrega”.

En la linea de lo anterior, se aboga por abrir nuevos horizontes de oportunidades, que segun las
personas consultadas, no requieren de ser novedosas, sino que den respuesta a los intereses de los

jévenes y contribuyan a que estos descubran nuevos retos.

Algunos entrevistados consideran que el planteamiento actual de elaboracién, ejecucién y evaluacion
del Plan debe ser revisado y actualizado, con el objetivo de avanzar en un mayor protagonismo de la

juventud, en el desarrollo del propio Plan, y en el de la ciudad de Santander.

13
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v" De cara a futuras ediciones, parece conveniene implementar antes de su desarrollo una campafia de

difusion con la que contribuir al conocimiento de lo que es un plan estratégico en general, y los ejes y

actuaciones previstos, en particular. Se propone la elaboracién de un plan de imagen y comunicacion

en el que la informacioén se diversifique:

O

Contando con algun influencer en la difusidon en web y RRSS,

empleando flyers, tripticos y carteleria en centros educativos y deportivos para aprovechar su

visibiliad, inmediatez y facilidad de lectura,
haciendo uso de marquesinas y videos del TUS,

con lenguaje directo, sencillo, que el diseiio y el contenido sea provocador y cuente con la

participacion de los jovenes,

con capacidad para ser visualizado desde el telféfono movil.

v" Se comparte la posibilidad de que el Plan sea presentado como un documento de trabajo, pero de cara

a su difusion, se aboga por presentaciones mas reducidas, con fotos, frases y links de interés.

14
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4 EVALUACION DE LOS EJES DE INTERVENCION Y SUS
MEDIDAS

Una vez analizadas las percepciones generales del Plan desde una vision global del mismo, a continuacion se
exponen los resultados evaluados de manera individualizada, centrando el interés en cada uno de sus 6 ejes,

y en el total de las 90 acciones registradas.

En cada uno de dichos ejes se hace una breve presentacion de su contenido, seguido del cuadro resumen

en el que se recoge individualmente y de manera numerada cada una de las medidas revisadas.

Seguidamente, se exponen dos subapartados en los que se recoge toda la informacion obtenida de las
encuestas y entrevistas individuales y grupales mantenidas con usuarios, técnicos y responsables de
entidades y servicios municipales. En el primer subapartado se profundiza sobre las valoraciones recibidas,

y en segundo lugar sobre las propuestas de mejora aportadas.

Los 6 ejes recogidos en el Plan, y que se mantienen para su Evaluacion, son los siguientes:

7

<+ EJE 1: Emancipacion
¢+ EJE 2: Salud
¢ EJE 3: Ocio

+«+ EJE 4: Participacion

R

+* EJE 5: Informacion y Comunicacion
R/

«* EJE 6: Integracion Social y con el entorno

«* EJE Transversal

15
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4.1 EJE 1: EMANCIPACION

R/

** Formacion

R/

< Empleo
¢ Emprendimiento
¢ Vivienda

El primero de los ejes hace referencia a la emancipacién, que en el contexto del lll Plan se centra en trabajar

para que la juventud pueda establecer su independencia econdmica, social y emocional.

Para ello, cuatro son los puntos de interés que pasan a ser analizados a continuacién: formacién, empleo,

emprendimiento y vivienda

Formacién para dotar a la juventud de las habilidades, conocimientos y herramientas necesarias para

alcanzar su independencia y fomentar con ella su capacidad de participacion activa en la sociedad.

Empleo y emprendimiento como herramientas con las que generar ingresos, desarrollar habilidades,

construir su autonomia econémica y poder planificar asi su vida.

Y la vivienda, y la posibilidad de acceder a ella, como derecho y pilar fundamental en el proceso de

emancipacion.
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Accion prevista en el Plan Evaluacion

Formacion para el empleo:

EMPL.1 Realizacion de campafias de difusion con | v Difusion permanente de informacién en los centros formativos -especialmente en los que se

orientadores y profesores de FOL imparte FP- para que profesores y orientadores puedan facilitar informacion sobre busqueda de
empleo, los servicios que se prestan desde la ADL, y las ofertas de empleo y de becas existentes.

v" Programas de orientacién y formacion para el alumnado de FP, como por ejemplo “Visitas al
espacio natural La Pefia”, “Programar es divertido”, etc.

v' Talleres de temas complementarios a las actividades profesionales, por ejemplo, sobre economia

familiar.

EMPL.2 Consolidacion del disefio de una oferta formativay | v Disefio de oferta formativa propia que se programa atendiendo y considerando las necesidades
de orientacion a partir de las necesidades profesionales de contratacion detectadas y que se consideran mejor se adaptan a las necesidades laborales.

detectadas.
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Disefio de oferta formativa a partir de las peticiones transmitidas desde las empresas o entidades
que colaboran en el Pacto de Empleo, o que se dirigen a la ADL. Por ejemplo: con ASCENTIC y los
cursos de programacion impartidos, o con las empresas CIC y POWER CODE con unos cursos con

compromiso de contratacion.

EMPL.3 Difusion sectorial de la oferta formativa de

Formacion Profesional.

Entre los demandantes de empleo: difusion selectiva de la oferta formativa existente en funcion
de las ocupaciones demandadas y de los requisitos exigidos para participar en los distintos cursos.
Entre las entidades que forman parte del Pacto de Empleo: atendiendo a las diferentes familias
profesionales existentes y a sus conocimientos en las ocupaciones con alta empleabilidad y altas

necesidades de cualificacion.

Emprendimiento:

EMPL.4 Refuerzo del fomento de la cultura empresarial y

emprendedora.

Imparticion de charlas en centros educativos con oferta en formacién profesional y ESO: tres en

2020y tres en 2022.

EMPL.5 Priorizacion del colectivo juvenil en acciones grupales

y formativas en materia de asesoramiento empresarial.

Celebracion de talleres grupales sobre cuestiones técnicas relacionada con el emprendimiento:

disefio de modelo de negocio, andlisis del cliente, viabilidad econdmico-financiera, aspectos
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juridicos y tramites, ayudas, etc. Dichos talleres se han desarrollado en las Escuelas de Talento

Joven: dos en 2021 y una en 2023.

EMPL.6 Promocion de actuaciones exitosas como

“Desayunos emprendedores”.

Celebracion de “Desayunos Emprendedores “en los que, a través de charlas orientativas, se
fomenta el conocimiento, interrelaciéon y colaboraciéon entre empresarios y emprendedores,
haciendo especial hincapié en el aprendizaje de casos reales entre los segundos. En este periodo

2019-2023 se han celebrado seis.

EMPL.7 Creacion de una red abierta y voluntaria de

colaboracion entre jovenes emprendedores.

Establecimiento de una red de contactos y conocimiento entre los emprendedores participantes
en el programa Coworking, que en su mayoria son jovenes que ya estén trabajando o en fase de

iniciacion de una idea de negocio.

EMPL.8 Promocion en la cesion de espacios en el centro de

empresas de la S20.

Programacion de actuaciones que contemplen la cesién puntual de espacios de uso entre
empresas tecnoldgicas que justifiquen el desarrollo de actividades de innovacién en los espacios

existentes en el Centro de Iniciativas Empresariales (CIE).

EMPL.9 Promocidn de la cultura de la segunda oportunidad.

Accion no desarrollada.

Empleo:
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EMPL.10 Redimensionamiento de los espacios y
herramientas de informacion y comunicacion sobre el empleo

juvenil.

Programacion e implantacion de un nuevo sistema informatico para la gestion de la Agencia de
Colocacion, el Portal de Empleo Santander PORTALEMP -Portal del empleo y el emprendimiento
del Ayuntamiento de Santander-, permitiendo con ello una mayor autonomia a los usuarios: su
auto inscripcidn y un mayor acceso a la informacién de cursos, ofertas, empleo publico y otras
iniciativas para el empleo.

Mejoras en la web de la ADL, que es el canal donde se publican las novedades de la agencia:
www.agenciadesarrollosantander.es

Consolidacion en las publicaciones relacionadas con la informacion y difusién de programas,
cursos, etc. haciendo uso de nuevas tecnologias y de las redes sociales institucionales como

Instagram y Facebook.

EMPL.11 Consolidacion de la divulgacion de los servicios

municipales asociados al empleo.

Consolidacion del servicio de difusion de las ofertas y novedades del servicio de empleo,
programas, cursos, talleres, etc. entre los usuarios de la bolsa de empleo/agencia de colocacion

(tanto demandantes de empleo como empresas/emprendedores).

EMPL.12 Diseiio de actuaciones para el fomento de

iniciativas locales de empleo en areas palanca.

Programacion de acciones formativas en areas tecnoldgicas detectadas y destacadas por su alta

tasa de incorporacién laboral.
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Planificacion de actividades a realizar en el Centro de Iniciativas Empresariales, cuyas areas
objetivo estan vinculadas con areas palanca como las relacionadas con las nuevas tecnologias y

la digitalizacion.

EMPL.13 Continuacion con la linea de ayudas al

empresariado local.

Disefio de convocatorias de ayudas para la contratacién de jéovenes hasta 30 afios, como es
“SANTANDER 30: CREA, EMPLEA y RETORNA”, con las que priorizar el apoyo a los menores de

esta edad a través de actuaciones que faciliten su desarrollo y consolidacién profesional.

EMPL.14 Consolidacién de los programas y las actuaciones

exitosas ya en funcionamiento.

Consolidacién de los programas que mejor funcionan y que se repiten anualmente: Lanzaderas,
AME, Iter — bagaje; asi como los habituales de formacidn, orientacion, apoyo a emprendedores,

etc.

EMPL.15 Coordinacién de una feria de empleo con jovenes,

entidades, instituciones y empresas ubicadas en el municipio.

Organizacion de dos ferias de empleo que, si bien estdn dirigidas a todos los colectivos, reservan
un protagonismo especial a la juventud, como queda constancia en el hecho de que se celebren
en colaboracién con la Universidad de Cantabria. Sobre las entidades participantes, en el periodo
analizado se registraron mas de 80 empresas y unos 1.500 demandantes de empleo, muchos de

ellos, jovenes.
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VIV.1 Creaciéon de un portal de vivienda en alquiler para

jovenes.

Celebracion de reuniones técnicas con entidades de la ciudad vinculadas al entorno universitario
para favorecer la vivienda estudiantil a través de la gestién y coordinacién con el portal de la

Universidad de Cantabria.

VIV.2 Programacidn de talleres de formacion.

Asesoramiento individualizado sobre procedimientos especificos asociados a la adquisicién de
viviendas de promocién municipal, asi como ante cualquier duda sobre la compra de vivienda de
régimen general: acceso a ayudas, gestidon y tramites necesarios para compra y alquiler,

hipotecas, etc.

VIV.3 Consolidacion de la labor informativa en

asesoramiento.

Servicio de asesoramiento e informacidén presencial en las oficinas municipales de vivienda.
Servicio de asesoria externa sobre las gestiones burocraticas asociadas a la solicitud de una

vivienda de régimen general o de proteccion oficial.
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VIV.4 Disefio de un portal/registro de personas dispuestas a | v |dentificacion en registro de los jévenes santanderinos que solicitan participar en los sorteos de
compartir vivienda. las VPO, lo que permite tener informacién sobre los perfiles demandantes, sus prioridades, etc.

Por ejemplo: del sector 1 de la ciudad, casi el 50% de los inscritos son menores de 36 afios.
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Sobre la formacion para el empleo, existe la percepcion generalizada de que las politicas publicas no estan
consiguiendo avanzar en una formacidén encaminada a satisfacer las demandas laborales posteriores.

Para un 53% de las personas consultadas, las acciones implementadas a través del lll Plan no estan siendo
suficientes para que en Santander se consoliden oportunidades laborales de calidad.

El Espacio Joven y la ADL son identificados como los principales lugares a los que acudir para obtener
informacién relativa al empleo en la ciudad. Las acciones del Plan vinculadas con ambos espacios,
especialmente con el primero, son destacadas por su capacidad para facilitar informacién de interés.

El 65% de los encuestados valora positivamente las actuaciones de difusion llevadas a cabo en los centros
formativos.

Las actuaciones mejor valoradas relacionadas con el empleo son las que tiene que ver con la preparacion
para el mercado laboral, asesorando y formando, por eso se valoran significativamente los talleres,
jornadas, etc. que se realizan en este contexto.

Respecto a la vivienda, |a juventud santanderina asocia su acceso a una de las mayores dificultades que se
encuentran en su objetivo de emanciparse. Un 78% de los encuestados no identifica ninguna actuacion
impulsada por el Ayuntamiento en esta area que tenga por destinatario especifico al publico juvenil; ni en
asesoramiento en las gestiones ni en la tramitacion burocratica para la compra y alquiler de vivienda. En
este sentido, se reconocen actuaciones destinadas a la poblacion general, pero no para el colectivo de

menores de 30 afios.

Crear dentro del préximo Plan una mesa de trabajo en la que el Ayuntamiento, junto con las entidades
juveniles y los agentes sociales competentes, puedan abordar de manera conjunta los dos mayores
problemas que la juventud detecta para poder hacer frente a su emancipacién: acceso real a la vivieda y
empleos con salarios dptimos. Esta propuesta confirma que vivienda y empleo son vistos como las dos areas

gue requieren de mas esfuerzo por parte de las administraciones.

24




= Espacio Joven
==—— ___# SANTANDER [
—l AR 4E e Ayuntamiento de Santander

v' Se propone reforzar las actuaciones que tiene que ver con favorecer la transicion entre la etapa educativa
y la laboral a través de formacién general y necesaria en el mercado laboral con la que dotar y capacitar a
la juventud con las competencias y las herramientas necesarias para su acceso al mercado de trabajo.

v' Se propone disefiar herramientas digitales con las que hacer extensible en redes sociales las actuaciones
de difusion llevadas a cabo presencialmente en los centros formativos.

v' Se propone dar a conocer las actuaciones que se desarrollan en el drea de vivienda, ya que, si bien en
formacion y empleo se detecta actividad desde el Espacio Joven y la ADL, en el caso de vivienda no se

percibe, y una entidad como SVS es desconocida entre gran parte de la juventud.
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4.2 EJE 2:SALuD

++ Salud
«* Adicciones
++ Sexualidad

X/

*¢ Nutricion

7

% Consumo

En el segundo eje, el relativo a la salud, se abordan actuaciones que buscan actuar sobre la salud juvenil en
toda su dimensidn; educando y sensibilizando, informando y asesorando tanto en cuestiones relacionadas
con la salud en general como sobre cuestiones especificas como sexualidad, habitos de alimentacién,

nutricion y consumo mas recomendables en edades que comprenden de los 15 a los 29 afios.

También se abordan nuevas preocupaciones y necesidades, como son las de informar y educar en la
prevencion que requieren las nuevas formas de adiccidén, sobre las que hay que concienciar sobre su
peligrosidad e impacto en edades cada vez mas tempranas. A ello se suma la labor desempefiada desde hace
décadas desde el Ayuntamiento en actuar para contrarrestar la repercusidon negativa que el consumo de

alcohol y otras sustancias tiene para la salud.

Como novedad significativa, en el lll Plan se ha abordado la sensibilizacidn sobre los nuevos tipos de adiccién

relacionados con las nuevas tecnologias.

Hay que recordar que todo ello forma parte de la estrategia en salud seguida desde el Ayuntamiento de
Santander, que estd adherida a la promulgada desde el Ministerio de Sanidad, Consumo y Bienestar Social y

en la que se establece como colectivo prioritario al de los jovenes menores de edad.

En ella se marcan unas areas especificas de interés: alimentacion, actividad fisica, sexualidad responsable,
parentalidad y bienestar emocional, consumo de alcohol y de tabaco: las mismas que se abordan a

continuacion.
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Accion prevista en el Plan

Evaluacion

SLD.1 Difusion de informacion sobre habitos y conductas

saludables.

Elaboraciéon de informacion sobre salud para su difusién en espacios habituales para la

juventud, como son los centros educativos, el Espacio Joven, etc.

SLD.2 Fomento de acciones formativas en edades maduras de

aprendizaje.

Celebracion de talleres de prevencion en temas como son las adicciones y los consumos no

saludables.

SLD.3 Ampliacién de dichos programas a todas las entidades

vinculadas con la juventud.

Convocatoria de subvenciones impulsadas tanto desde el area de juventud, como de las

promovidas desde salud que tienen como destinatarios a entidades juveniles.

SLD.4 Incorporacion del colectivo juvenil en el diseiio de

actuaciones que tengan por destinataria a la juventud.

Participacién del colectivo juvenil en el disefio de |la guia para la salud de jovenes y nifios de

Santander.

SLD.5 Disefo de una campaiia informativa para dar a conocer

los activos de salud locales y de barrio.

Accién no desarrollada.
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Accion prevista en el Plan

Evaluacion

ADICC.1 Establecimiento de un convenio de colaboracién con v' Desarrollo de programas de aprendizaje para progenitores sobre cuestiones relacionadas con
la Fundacién CESCAN para proyectos de intervencién habilidades educativas a desarrollar para abordar los consumos juveniles.
relacionadas con la adiccién a las TIC. v Ejecucidn de programas sobre conductas adictivas entre menores.
v Difusidn de la web Preveteca para prevenir conductas de riesgo.
Accidn prevista en el Plan Evaluacion
SEX.1 Consolidacion de los programas de sexualidad y | v Ejecucién de convenios con asociaciones para que desde las dreas de juventud y de salud se

anticoncepcion saludable.

difunda informacion en la guia para la salud.
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NUT

Accidn prevista en el Plan Evaluacion

NUT.1 Consolidacién de campafias divulgativas en areas | v Trabajo directo con centros educativos en los que se imparte la ESO y FP, destinando horas

como la nutricién, la autoestima y la aceptacion del cuerpo. lectivas en la intervencién con grupos de autoayuda para crear redes de apoyo.

NUT.2 Disefio de acciones orientadas a conocer el etiquetado | v Convenio con el programa “Ponte Sano” para abordar el conocimiento de hébitos alimentarios
de los productos de alimentacion y el significado de la saludables y hacer frente a la obesidad juvenil.

simbologia de cada uno de los componentes de dichos

productos.
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Accion prevista en el Plan
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CON.1 Disefio de acciones que favorezcan habitos adecuados de

consumo.

Asesoramiento sobre los derechos que afectan a las compras realizadas por Internet.
Elaboracion de notas informativas sobre noticias relevantes relacionadas con las compras por
Internet.

Disefio de documentos con los que orientar y asesorar en materia de consumo.

CON.2 Disefio de acciones sobre derechos y obligaciones del

consumidor que actua en Internet.

Elaboracién de campafias informativas sobre los derechos asociados a las compras realizadas
en periodo de rebajas.
Asesoramiento en areas de especial interés para la juventud: pago con tarjeta, Bizum, gastos en

vacaciones, etc.

CON.3 Diseiio de campafias sobre comercio justo y consumo

responsable dirigidas a la juventud santanderina.

Talleres sobre consumo responsable, empezando a destinar dichos talleres a jovenes en edades

cada vez mas tempranas.
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Un 60% de los encuestados destaca positivamente que en el lll Plan se aborden nuevos ambitos de interés
alahora de hablar de salud, ya que a los tradicionales programas de salud en general, sexualidad o nutricién,
se suman ahora cuestiones de creciente interés como son la salud mental y las adicciones.

También son reconocidos y valorados significativamente los programas colaborativos con
asociaciones/colegios profesionales y sociedades cientificas relacionadas con la salud.

Se puntua con un 8 sobre 10 la implementacion de acciones en centros educativos y con entidades externas
al ambito de salud como son con Policia, Bomberos, etc. ya que abordar cuestiones como seguridad vial,

primeros auxilios, igualdad, etc. son calificados como prioritarios.

Continuar abordando y ampliarlo de manera transversal a mds profesionales de la salud, la seguridad, la
educacion, etc., el problema del acoso escolar, ya que este afecta de especial manera a la salud e integridad
fisica de los afectados, con una cada vez mayor tendencia a sufrir ataques de pdanico, ansiedad, depresién y
soledad no deseada.

Reforzar las acciones relacionadas con la sensibilizacion y la educacion, haciendo participes a los
progenitores, entre quienes se opina hay que promover una conciencia activa en temas clave como la
nutricion, la actividad fisica, la salud sexual y la prevencién de adicciones entre los menores de edad.

Crear campaiias en redes sociales dirigidas a jévenes con el objetivo de ampliar la cobertura y el impacto de
las actuaciones ya implementadas exitosamente de manera presencial.

Consolidar las alianzas estratégicas ya en funcionamiento con centros educativos, asociaciones y entidades,
y buscar ampliarlas a centros universitarios, formacion profesional, ONGs y empresas que trabajan en temas
de juventud.

Involucrar a la juventud en las labores de implementacion y seguimiento del proximo Plan aprovechando las

sinergias ya creadas en el ambito de la salud en varios centros educativos.
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*%* Deportes

Santander es una ciudad que en los ultimos afios esta fortaleciendo sus vinculos con la cultura, de ahi que
sea comprensible que desde el Ayuntamiento se deba reforzar cuantas acciones estén encaminadas a
promover la creacion y difusidn de las manifestaciones culturales juveniles. Asi lo manifiestan el 65% de las
personas encuestadas, quienes destacan que fomentar la aproximacion y el acceso a la juventud a la juventud
es prioritario, igual que lo es fomentar y difundir iniciativas culturales que tengan como agentes activos,

protagonistas y destinatarios a la juventud santanderina.

Por todo ello, son varias las acciones desarrolladas en el lll Plan que han buscado ampliar las alternativas de
ocio existentes en la ciudad, consolidando las exitosas y valoradas satisfactoriamente por la juventud, y

disefiando otras nuevas con las que dar respuesta a inquietudes artisticas no cubiertas.

A ello se suma la revisidn que a continuacion se hace de las actividades impulsadas desde el Ayuntamiento

relacionadas con el ocio y el tiempo libre juvenil.

Complementando dicho ocio, en este apartado se aborda también las posibilidades municipales que se
brindan en la practica deportiva y en el uso de los equipamientos y los espacios para tal fin que existen en la

ciudad.
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OCTL.1 Ampliacion de la oferta de actividades de ocio

durante el dia en fines de semana.

Organizacién de fines de semana tematicos anuales.

Cesidn de espacios para su uso y disfrute durante los fines de semana y los dias festivos.
Ambas acciones se han ido incrementando y mejorando con los afios, contando con una
empresa externa encargada de la apertura y cierre de los espacios cedidos para disponer asi de
mayor franja horario de uso y disfrute de dichos espacios.

Desarrollo de otros proyectos especificos de educacion de calle para jovenes en grandes
eventos y otros espacios habituales de consumo para la reduccion de riesgos y la mejora de la

calidad del ocio nocturno.

OCTL.2 Fomento de actividades relacionadas con las nuevas

tecnologias.

Programacion del Smart Weekend como tiempo centrado en el ocio, la formaciéon y el empleo

tecnoldgico para jévenes.
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Apoyo al surgimiento e impulso de nuevas comunidades tecnoldgicas como nuevas formas de

ocio, pero también de oportunidades laborales.

OCTL.3 Adaptacion de las actividades a las nuevas tendencias

juveniles.

Ampliacion de la oferta de actividades tanto a nuevos tipos de juego (multi-salto en camas
elasticas, terror zombie, tiro con hacha y rogbowl, juegos de escape etc.) como a nuevas
tendencias en deportes urbanos, en danzas y musicas urbanas etc.

Organizacion de eventos en diferentes disciplinas que estan en auge, para su promocién entre

la juventud santanderina.

OCTL.4 Refuerzo de programas de ocio dirigidos a

adolescentes.

Programa Verano Teenager: campamentos urbanos durante el verano.

Programas dirigidos al ocio educativo juvenil (proyectos de menores, actividades de
dinamizaciodn, actividades en centros civicos, becas para actividades deportivas etc.)
Elaboracion y difusion periddica a través de la web del Espacio Joven de una “Guia de Ocio

Juvenil” que incluye la oferta de actividades socioculturales de la ciudad.

OCTL.5 Programacion de una nueva evaluacion del impacto y

resultados de La Noche es Joven.

Evaluacion ejecutada en el afio 2022 con una consulta a una muestra representativa de la

juventud santanderina y a los distintos actores sociales (asociaciones, monitores, etc.). Los
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resultados, pese a la situacion de pandemia, fueron muy positivos, tanto en cuanto a nivel de

satisfaccion, cobertura del programa, logro de los objetivos, etc.

CUL

Accion prevista en el Plan

Evaluacion

CULT.1 Refuerzo del servicio de cesion de espacios vy

materiales.

Incremento en el nimero de cesiones de espacios de los que ha hecho uso las asociaciones, los

artistas y los colectivos artisticos que asi lo han deseado.

Aumento en el nimero de colaboraciones impulsadas tanto con asociaciones como también con

artistas y colectivos artisticos.

CULT.2 Fomento de la participacion  juvenil

en el disefio de las politicas culturales locales.

Participacidn juvenil en el disefio y desarrollo de exposiciones urbanas como “Enfoque Joven” -

llevada a cabo en el tunel Las Estaciones- y “Tejiendo Redes”, desarrolladas en otras CCAA.
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CULT.3 Constitucion de grupos de prescriptores juveniles y
coordinacidon de su trabajo con programadores de otras

entidades publicas y privadas.

Constitucidon del grupo de jévenes creadores “Oscar Mufiz”, que destaca como novedoso
proyecto de mentorizacién para jévenes creadores de comic; en el que tras un proceso de
mentoring a una veintena de jovenes, se elaboraron y difundieron dos publicaciones con una

seleccidén de los artistas mds destacados.

CULT.4 Disefio de un proyecto piloto a desarrollar en una
seleccion de centros educativos para fomentar las
inquietudes artisticas y el potencial creativo e innovador de la

juventud en las aulas.

Ejecucion de dicho proyecto a través de la Fundacion Santander Creativa y de convenios
desarrollados con entidades privadas como “ART FOR EMOTION”, “Café de las Artes” o “PRAXIS”

con Fluent.

CULT.5 Disefio de un programa de ayudas a los centros
educativos para facilitar que estos diseiien, construyan e
incorporen actividades relacionadas con la cultura en sus

programas educativos.

Accién no desarrollada.

CULT.6 Establecimiento de acuerdos con espacios urbanos y
culturales de la ciudad en los que fomentar su conocimiento y

participacién juvenil.

Establecimiento de acuerdos en espacios como museos o centros culturales, que han cedido sus
instalaciones fuera del horario habitual para atraer a la juventud santanderina.
Establecimiento de acuerdos con espacios urbanos y culturales de la ciudad para establecer

centros juveniles con programas de ocio y tiempo libre.
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Proyecto “Tejiendo Redes” con colaboracion e intercambio de obras fotograficas de jovenes

artistas locales y de otros territorios.

CULT.7 Modernizacidén de la imagen y la decoracidn (interior
y exterior) del equipamiento Espacio Joven y sus aledafios,

contando para ello con jovenes artistas.

Realizacién de un mural de arte urbano en las escaleras de la Cuesta del Hospital y un grafiti en
la esquina colindante con el Espacio Joven.

Rotulacion de cada despacho con la colaboracidn de distintos colectivos de artistas jévenes.

CULT.8 Actualizacion del directorio de grupos musicales de la
ciudad y realizacion de una nueva edicidon de la guia Musica

Joven.

Actualizacién y reedicion de la “Guia de la Musica Joven” con la incorporacion de un directorio
gue incluye distintas modalidades.

Elaboracion de un Censo de Jovenes Artistas, con actualizaciones en web y de acceso publico que
supone una forma de dar a conocer y difundir la obra de los jovenes artistas locales y que facilita

el conocimiento e interrrelacion entre ellos.

CULT.9 Consolidacion del Espacio Joven como lugar de
referencia para la participaciéon juvenil en los concursos

actuales.

Confirmacion del Espacio Joven como centro de referencia para la juventud santanderina en todo
un abanico de actividades relacionadas con la informacion, la participacidn, la musica, la poesia,
las artes, etc. estando sus instalaciones acondicionadas y decoradas para el maximo
aprovechamiento y disfrute de la juventud santanderina en disciplinas como el arte, la musica,

etc.
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CULT.10 Impulso de nuevas modalidades de concursos y

premios juveniles.

Celebracion del Concurso Santander Mdusica Joven y las batallas de rap.
Difusion del concurso de poesia José Hierro.

Decoracion interior del Espacio Joven, etc.

CULT.11 Concesion de permisos gratuitos para que la
juventud pueda exponer en ferias sus creaciones artisticas:

ceramica, pintura, artesania, etc.

Creacion de nuevos concursos con nuevos enfoques (sin premio en metdlico ni enfoque
competitivo): videos en tick tock; disefio grafico, poesia rapida (Poetry Slam Joven), game-jam

(creacidn de video juegos), torneos de videojuegos, etc.

CULT.12 Impulso a la escritura juvenil.

Recuperacion del club de lectura, que se paralizé durante la pandemia de la COVID 19.
Realizacién de la antologia “Generacidén Pandemia”, con la edicién de una muestra de destacados
relatos, micro-relatos y poemas juveniles.

Apoyo a nuevos colectivos formados por literatos jévenes que han ido surgiendo en los ultimos

anos.
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DE.1 Ampliacién de las actividades relacionadas con el | v Campus multiaventura Sardinero y campus de iniciacién al parkour.
deporte callejero y al aire libre. v" Celebracidn de cursos de piragliismo, vela y también multideporte y minimultideporte.

v" Renovacion de zonas para la practica deportiva en parques y playas.

v" Impulso a la incorporacidn juvenil a modalidades tradicionalmente para adultos, como
es la Marcha Nérdica que, con un programa trimestral, se ha tenido que ampliar debido a la gran
demanda que ha generado.

DE.2 Mantenimiento de los programas de actividad | v A través de Escuelas Deportivas existen diferentes actividades a lo largo del afio con gran
deportiva. asistencia juvenil, como son los cursos trimestrales, 22 Escuelas, 4 Campus.
DE.3 Fomento de la practica deportiva, de deportes | v Adecuacion de espacios para la préctica de la calistenia, como es el caso del Parque de la Vaca,

alternativos y en auge.

Vaguada de las Llamas, etc. con importante presencia de jovenes deportistas, que asi aprovechan

los recursos naturales y los equipamientos de la ciudad.
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DE.4 Mantenimiento del sistema de tramitacion de los

accesos a espacios deportivos a través de la web municipal.

Tramitacidn integra online de los accesos a los espacios deportivos de gran uso entre la juventud

santanderina.

DE.5 Consolidacion de los programas desarrollados hasta

ahora a través del IMD.

Consolidacion de las escuelas deportivas con mas de 40 actividades diferentes entre cursos
trimestrales campus semanales y escuelas.
Contribucion a su consolidacién a través del establecimiento de un sistema de tasas o bonos

econdmicos -becas- para la realizacion de diversas actividades deportivas ofertadas por el IMD.

DE.6 Renovacién y mantenimiento de las instalaciones

deportivas municipales.

Renovacion de las instalaciones deportivas como, por ejemplo: Campo de golf Matalefias, gradas
de atletismo en IMD y campos de futbol del Regimiento y San Roman, con el objetivo de para

mejorar las condiciones para la practica deportiva de sus usuarios.

DE.7 Establecimiento de las bases para la practica de la

escalada.

Celebracion de cursos de escalada deportiva en el rocédromo municipal habilitado en el edificio

de la piscina municipal cubierta
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v' El 82% de los encuestados valoran muy positvamente la cesion de espacios y de equipamientos para
uso y disfrute de las asociaciones y juveniles, a las que se les posibilita y facilita el desarrollo de sus

actividades.

v/ En porcentajes similares se valora La Noche es Joven, que destaca de manera global como oferta de

ocio nocturno eficaz, con gran oferta de actividades de corte Iudico.

v' Respecto a las acciones recogidas en el Plan y relacionadas con el Complejo Municipal Deportivo Ruth
Beitia, mas la red de instalaciones deportivas -pabellones polideportivos, campos de futbol, el Palacio
de Deportes y el Campo de golf de Matalefias-, mas otros espacios de la ciudad como son los parques,

la playa, etc. se constata que son valoradas positivamente por la juventud local.

v' Por otra parte, la idea de promocionar a jévenes talentos y artistas locales es visto como muy positivo,
ya que con ello se contribuye a conseguir el fin principal, que es entretener al publico y ayudar a los

agentes locales a crecer como artistas.

v Se recomienda reforzar las actividades al aire libre, por varios motivos:
o Las muchas posibilidades que ofrece la ciudad de Santander, como son las zonas verdes de
Matalefias, las Llamas, todo el litoral urbano, etc.
o La conveniencia para la salud, especialmente visto tras la pandemia de la Covid-19 y los meses
de confinamiento obligado.
o La opinién muy extendida entre los adultos que trabajan con jévenes que estos Ultimos estan
evolucionando hacia un ocio mas sedentario, que debe contrarrestarse con una oferta que “les

obligue a salir a la calle, socializar, y no perder contacto con su entorno mds inmediato”.
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v" Ante el éxito de La Noche es Joven, se plantea la posibilidad de disefiar La Tarde es Joven, como férmula
complementaria de ocio alternativo juvenil, en el que se pueda fomentar la practica de deportes o
actividades culturales.

v" Ampliar el nimero de espacios de uso recreativo, deportivo y cultural sobre los que se pueden
programar actuaciones de gran interés como puede ser el Planetario, Museo Faro de Cabo Mayor,
Parque de la Magdalena, etc.

v" Se propone contemplar la posibilidad de implantar programas que combinados que integren deporte,
cultura y ocio. Por ejemplo, mediante la celebracion de festivales juveniles con deportes, arte urbanoy

comida saludable y local.
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4.4 EJE 4: PARTICIPACION

R/

+» Participacién
+» Asociacionismo

Fomentar y promocionar la participacién juvenil es uno de los objetivos prioritarios contemplados en el il
Plan Integral de Juventud de Santander, ya que con ello se favorece la implicacién de un colectivo prioritario

en la ciudad.

En los afios de vigencia del Plan, la pandemia de la COVID-19 tuvo un impacto significativo en el
asociacionismo juvenil, afectando tanto a las dindmicas internas de las asociaciones como a su capacidad
para cumplir sus objetivos. A ello hay que sumar las dificultades para contar con nuevas incorporaciones en
momentos en los que las formas de relacionarse cambiaron, y la presencialidad fue anulada. Frente a esta
realidad, destaca como aspecto positivo la creacién de nuevas formas de asociacionismo como son las

comunidades tecnolégicas, con muchas posibilidades por explorar.
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PRTASOC.1 Revision de las actuales estructuras
participativas entre Ayuntamiento y las asociaciones

juveniles.

Elaboracion de los trabajos técnicos previos a la redaccidn del reglamento previsto para un nuevo
drgano participativo: desarrollo de diagndstico, consulta a asociaciones y a otros Ayuntamientos

y analisis DAFO.

PRTASOC.2 Creacidn de redes de intercambio juvenil.

Realizacién en Espacio Joven de “mercadillos gratuitos navideios” bajo el enfoque del reciclaje,

la ayuda mutua e intercambio de servicios entre los jovenes.

PRTASOC.3 Diseiio de un programa de radio vinculado al

Espacio Joven.

Realizacién de talleres de podcast y similares.

PRTASOC.4 Difusion de los canales participativos habilitados

en la ciudad.

Difusion de dichos canales tanto a través de la informacion presencial accesible en el Espacio

Joven, como via on-line a través de su web.
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PRTASOC.5 Estudio e impulso de las nuevas formas de

asociacionismo que constituyen las comunidades

tecnoldgicas.

Contribucién a la creacion y/ o desarrollo de varias comunidades de videojuegos y ultimas
tecnologias.
Desarrollo de iniciativas como game jams, torneos de videojuegos, talleres (en robética, drones,

etc.), exposiciones de instagramers o el proyecto Smart Weekend.

PRTASOC.6 Impulso de la formacion vinculada al

asociacionismo y al Tiempo Libre.

Continuidad de la Escuela de Asociacionismo.

Introduccién de cursos oficiales de Monitor y Auxiliar de Tiempo libre.

Imparticion anual de charlas informativas en el Espacio Joven para acercar a su publico los
recursos para el empleo existentes y las herramientas para su busqueda de
empleo/emprendimiento, contribuyendo asi a combinar el dmbito del ocio juvenil con las
oportunidades laborales y con la gestidon de las asociaciones juveniles.

Colaboracion en la difusidn de cursos o programas para los jévenes.

PRTASOC.7 Refuerzo del servicio de cesion de espacios y

materiales para asociaciones.

Ampliacion del programa de cesidn de espacios a cualquier dia del afio.

Aumento en la variedad de iniciativas auto-gestionadas desde el Espacio Joven.
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PRTASOC.8 Refuerzo de las vias de colaboracion y
coordinacién entre el Espacio Joven y el tejido asociativo

local.

Iniciado el proceso de reformulacion del Consejo de Jovenes, que contemplaba la creacion de un
foro tecnoldgico como herramienta de coordinacion, apoyo, difusion entre las asociaciones
juveniles y el propio Ayuntamiento.

Impulso a nuevos colectivos.

Apoyo al tejido asociativo ya existentes mediante subvenciones, formacién/informacion, cesion

de espacios etc.

PRTASOC.9 Fomento del uso juvenil de los huertos

sostenibles y urbanos.

Accidn no desarrollada
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Es una de las dreas en las que mas cambios se detectan. Tras la pandemia, muchos jévenes han cambiado
sus habitos, permaneciendo por mayor tiempo en casa y comunicdandose con otros jovenes mediante un
dispositivo mévil. Las formas tradicionales de participacién han cambiado, y el asociacionismo tradicional
se ha resentido con ello.

Consultados por esta cuestion, la juventud reconoce mayoritariamente -mas del 65%- que su forma de
relacionarse con sus iguales se vio modificado durante la pandemia, pero que la vuelta progresiva a la
normalidad también ha facilitado retomar mayor presencialidad, algo que consideran normal y a lo que la
oferta municipal se estd adaptando correctamente.

La modificacion obligada de actividades durante la pandemia es entendida por todas las persona
consultadas, que mayoritariamente valoran como acertadas las alternativas propuestas.

Consultados sobre el Espacio Joven como centro integral de Juventud multifuncional y polivalente con
distintos usos, este recibe una valoracién de 8 puntos sobre 10, destacando de ello el uso que se pueden
hacer de sus espacios expositivos, para eventos, asi como los servicos ofrecidos desde la oficina de

informacién juvenil.

Retomar la celebracion de una feria anual del asociacionismo juvenil, como férmula de dar a conocer las
actuaciones del Ayuntamiento y fomentar el asociacionismo, invitando para ello a IES, centros educativos,
universitarios, etc. Ello contribuiria ademas a recuperar parte del tejido juvenil que desaparecié en
pandemia, y que se busca la forma de recuperar.

Revisar las estructuras participativas entre Ayuntamiento y asociaciones juveniles, al ser esta una de las
principales acciones previstas en el lll que ha quedado pendiente de realizar y concluir, ya que si bien se
han ejecutado los trabajos previos -diagndstico de situacidn, consulta a asociaciones y a otros
Ayuntamientos, y andlisis DAFO- y la redaccién de un Reglamento para el nuevo érgano participativo, este
no acaba de constituirse.

Creacion de redes de intercambio juvenil y de relaciones intergeneracionales, haciendo para ello uso de

la red de huertos sociables sostenibles.
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EJE 5: INFORMACION Y COMUNICACION

R/

+ Informacion juvenil
+ Idiomas
¢ Nuevas tecnologias y redes sociales

La informacién juvenil es una de las dreas protagonistas en el Ill Plan Integral de Juventud de Santander, ya
gue desde su Ayuntamiento siempre se ha apostado por garantizar el acceso a informacion oportuna, confiable
y relevante para los jovenes.

A ello hay que sumar el cada vez mayor protagonismo que, respecto a Planes anteriores, han ido adquiriendo
las herramientas digitales. El uso de nuevas tecnologias y redes sociales es una realidad para una parte
mayoritaria de la juventud, y ante ello las administraciones publicas no pueden mantenerse al margen,
especialmente ante el aumento de casos de usos indebidos de las nuevas tecnologias -por ejemplo, acoso
escolar a través de las redes sociales, adicciones, apuestas online-.

Tal y como se manifestaba en el propio Plan, las posibilidades que las nuevas tecnologias ofrecen en la difusion
de informacién de interés via WhatsApp, mail, Facebook, Instagram, app, web, etc. facilitan la labor impulsada
desde el Espacio Joven para informar y comunicarse con la juventud en general y con las asociaciones juveniles
en particular, fomentando asi el uso formativo, creativo y ludico de las nuevas tecnologias entre la poblacion
joven local; y ampliando los espacios informativos.

En este apartado se aborda también la evaluaciéon de las acciones llevadas a cabo para facilitar el aprendizaje
y la practica de idiomas como antesala local para la participacién juvenil en los programas de movilidad

internacional.
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INFO.1 Consolidacion y ampliacion de las asesorias

tematicas.

Maximo historico en el nimero de asesorias operativas.

Consolidacién del asesoramiento de temas tradicionales -empleo, asociacionismo, sexualidad,
busqueda de vivienda y busqueda de estudios-.

Ampliacion de asesoramiento en experiencias-piloto temporales -Bullying y Adicciones
tecnoldgicas-.

Introduccién de nuevas formulas de asesoramiento, como es asesoramiento juridico impartido
por jévenes abogados o Psico-emocional, al que se esta vinculando talleres complementarios
en la misma linea.

Incorporacion de nuevas formas de comunicacidn en asesorias ya en funcionamiento, como
atencion telefénica con orientadores laborales.

Atencion desde la ADL de jovenes derivados desde el Espacio Joven para orientacién laboral,

inscripcion en el Portal de empleo, etc.
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INFO.2 Disefio de campaiias de difusion del Espacio Joven y

de sus programas.

Creacién de campaiias de difusidon con refuerzo en la parte de disefio, una vez que se ha
detectado que los contenidos en si ya eran exitosos, pero que requerian reforzar la imagen de

las mismas.

INFO.3 Disefio de programas de descentralizacion de la
informacion con la creaciéon de antenas y corresponsales

juveniles.

Creacién de actuaciones innovadoras como es la figura de las antenas, que son corresponsales
juveniles en centros educativos y juveniles.

Pese a no disponer de la coordinacién ni de la normativa si existente en otras Comunidades
Autonomas, el Ayuntamiento ha vuelto a poner en marcha esta iniciativa, totalmente novedosa
en Cantabria y que en otras Comunidades Auténomas son impulsadas por las Direcciones

Generales de Juventud.

INFO.4 Disefio de programa de descentralizacion de la
informacion mediante la creacion de la figura de los cyber-

corresponsales.

Creacion de la figura de los cibercorresponsales, especie de informador tecnoldgico que
complementan a las antenas de informacién juvenil vinculadas a un centro.
Ejemplo de nueva figura vinculada al programa de descentralizacidon, que supone una gran

novedad a nivel nacional, en donde es ya referente.

INFO.5 Disefio de programas de descentralizacion de la

informacion mediante acuerdos con educadores sociales y

asociaciones.

Acuerdos con educadores sociales y asociaciones para difundir informacién de interés entre la

juventud que se encuentra en riesgo de exclusion social.
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Creacién del puesto de antena de informacion juvenil con gestidén directa de los Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Santander para atender necesidades especificas.
Habilitacion del Centro de Dia de Porrua para la atencidn especial a menores, tanto nifios como

adolescentes, con expediente en Servicios Sociales por desproteccion.

INFO.6 Disefio de programas de descentralizacion de la
informacion mediante la busqueda de colaboracién en los

medios de comunicacion.

Montaje de un panel tecnolégico ubicado estratégicamente para ser visible desde la calle Calvo
Sotelo -calle con gran transito de poblacidn- y desde las escaleras que llevan al Espacio Joven 'y
que reciben mucha afluencia juvenil.

Difusion de informacion de interés juvenil a través de las principales redes sociales, web,

WhatsApp, etc.

INFO.7 Impulso de la “ventanilla tnica juvenil”.

Incorporacion de nuevos tramites juveniles que pueden ser realizados desde el Espacio Joven:
todos los carnets juveniles del INJUVE, el Unibus universitario, el acceso al proyecto Garantia
Juvenil de empleo para jévenes, las actividades de la Direccidon General de Juventud, etc., asi
como durante anos se han facilitado las inscripciones de programas municipales como los cursos

de FP Basica o el concurso literario Jose Hierro.
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ID.1 Promocion del aprendizaje no-formal de otros idiomas.

Intercambios de idiomas en el Espacio Joven promoviendo el tindem con jovenes extranjeros.

v

v" Organizacion de encuentros de conversacion practica en inglés en el Espacio Joven.

v Celebracién de cursos de espafiol para inmigrantes, con asistencia de jévenes extranjeros.
v

Organizacién de campamentos urbanos en inglés.

N TEC

Accidn prevista en el Plan

Evaluacion

NTEC.1 Disefio de actuaciones de sensibilizacion respecto a

los riesgos derivados de las TIC.

v' Organizacidn de actividades y talleres relacionados con las nuevas tecnologias, sus usos y su

empleo responsable.
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La informacidn juvenil es una de las areas protagonistas en el Il Plan Integral de Juventud de
Santander. Tanto en las encuestas como en las entrevistas efectuadas ha quedado de manifiesto
que se trata de uno de los mejores servicios prestados desde el Ayuntamiento en beneficio de la
juventud.

La web www.juventudsantander.com, con una importante oferta en asesoramiento -laboral,
asociativo, sobre salud-, con informacion sobre el tejido asociativo y su agenda de actividades,
etc. supone, junto con la Oficina de Informacién Juvenil dos de los pilares mas apreciados por la
juventud en lo que tiene que ver con la accién municipal.

Hay que destacar el programa de antenas y ciber antenas, por ser novedoso y puntero. En ello la
ciudad de Santander es ejemplo de caso de éxito frente a otras capitales de provincia y dentro de
la propia CCAA de Cantabria, destacando tanto por su disefio como por la cada vez mayor
implicacion de jévenes de entre 16 y 20 afios que realizan su labor en entornos como los institutos
y la universidad.

La promocién del aprendizaje no formal de idiomas no es mayoritariamente reconocida, pero
entre quienes si lo hacen, destaca su valoracidon muy positiva de proyectos ya consolidados como

los intercambios de idiomas en el Espacio Joven y los campamentos urbanos en inglés.

En las entrevistas se concluye que es imprescindible reforzar el asesoramiento entre padres sobre
el correcto uso de los dispositivos mdviles en edades tempranas, ya que existe la percepcion

generalizada de que actualmente se hace un mal uso y una incorrecta aplicacién con ellas.

Fomentar la bondades descubiertas durante la pandemia de la COVID-19 como son todas las

posibilidades que ofrecen las tecnologias y los usos on-line.

Posibilidad de ampliar el programa de antenas y cyberantenas entre el profesorado, jefes de

estudio, etc.
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v" Posibilidad de recuperar a antenas y ciberantenas antiguas, que por edad ya no estdn en el
programa, pero cuyos conocimientos pueden ser recuperados y trasladados para que no se

pierdan.

v' Plantear que las antenas y ciberantenas estén mas estructurados, con grupos de trabajo
tematicos y reuniones trimestrales o semestrales de trabajo, en el que la supervisién y la
responsabilidad del trabajo recaiga en ellos mismos, que seran quiénes reporten su activiad a los

técnicos de juventud.

v' Sopesar la posibilidad de descentralizar las actividades del Espacio Joven, habilitando durante
las tardes espacios de uso juvenil, como los centros civicos, si bien estos son vistos
habitualemente como entornos exclusivos para personas mayores. De ahi que se planteen el
disefio de espacios didfanos, con material de juego, epescialmente pensado para su uso durante

vacaciones -tanto las de invierno como las de verano-, fines de semana y dias lluviosos.

v" Fomento de Santander como ciudad TEI, no sélo desde los centros educativos, sino tambien entre

ellos. Para ello, se propone analizar el caso de la ciudad de Gijén.

v' Como aspectos de mejora, la juventud considera oportuno activar espacios y agentes de
divulgacidn juvenil que acerquen informacién de interés a diferentes puntos de la ciudad, y en
especial a los lugares que el colectivo frecuenta.

v Sectorializar y parcelar las comunicaciones sobre las actividades desarrolladas, de manera que
en los doce meses anuales se comuniquen de manera parcelada las actividades previstas, para
poder asi abordar en su conocimiento y difusién entre la juventud, que reclama mayor

conocimiento de las actividades que en dreas como empleo, formacién o salud se desarrollan.

54




= Espacio Joven
T : I SANTANDER l
CIUDAD @ Ayuntamiento de Santander

4.6 EJE 6:INTEGRACION SOCIALY CON EL ENTORNO

+* Accion Social

R/

* Voluntariado
% Medio Ambiente

+» Movilidad sostenible y transportes
+ Seguridad urbana

El eje nimero 6 del Il Plan Integral de Juventud de Santander aborda las 18 acciones previstas y
relacionadas con el drea de Accidn Social, Educacién para la Vida, Voluntariado, Medio Ambiente,
Transportes y Seguridad Urbana.

Todas ellas forman parte del Eje denominado Integracién Social y con el Entorno. Un entorno
protagonista con el que se busca fomentar los valores y las practicas respetuosas y civicas tanto con
el medio ambiente urbano, como en el resto de zonas de la ciudad.

Para ello, se promueve facilitar el uso de medios de transporte saludables y colectivos en una ciudad
en la que el 43% de la poblacion de entre 15 y 29 afios no reside en la zona centro ni en sus
proximidades.

En el ambito de las personas, las acciones recogidas en este apartado buscan impulsar las actuaciones
mas efectivas con las que abordar las necesidades de la juventud en riesgo de exclusion, por ser este
un problema que afecta a las personas directamente afectadas, y por extension preocupa al conjunto
de la ciudadania santanderina.

Con la integracion social y con el entorno desde la perspectiva juvenil se busca afianzar la cohesion
social y el fortalecimiento de los lazos de la juventud con sus iguales y con el resto de su entorno para
garantizar que ellos se sientan parte activa de la sociedad.

De manera novedosa, el lll Plan incluyé acciones con las que abordar la preocupacién colectiva sobre
areas que afectan al desarrollo personal-afectivo y relacional de la juventud y que, si bien no estdn
incluidas en la educacién formal, si resultan determinantes para su desarrollo humano tal y como
gueda de manifiesto cuando se afronta este tema con los propios jévenes y las entidades que les

representan.
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Tampoco estd incluido en el aprendizaje formal el voluntariado, que se fomenta dentro del Plan en
sus multiples variantes: medioambiental, social, internacional, etc.
Es precisamente el cuidado del medioambiente una caracteristica que identifica a la juventud por

encima de las generaciones anteriores, por eso desde el Plan se presentan acciones con las que

consolidar este compromiso.
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Accidn prevista en el Plan

Evaluacion

ACCS.1 Apoyo y promocion mediante una linea de
subvenciones anuales a las asociaciones que acojan a jovenes

en riesgo de exclusidn social.

Subvenciones a entidades que desarrollan su actividad entre personas en riesgo de exclusion
social de la ciudad de Santander, entre las que se incluyen jovenes que necesitan de apoyo para
asegurar su integracion. Entre las entidades colaboradoras: Cantabria Acoge, Cruz Roja, etc.

Subvenciones a entidades especializadas, como es el caso de ACAT -de ayuda al toxicdmano- para

la prevencion en aulas y lugares de ocio.

ACCS.2 Fomento de la integracion de la juventud que llega

nueva a la ciudad a través de acciones formativas.

Clases de espafiol, con una media de tres convocatorias anuales. Desde el afio 2022 se ha
incorporado un numero significativo de jovenes alumnos de procedencia ucraniana.

Acciones formativas para adquirir los conocimientos requeridos en la obtencién de la
nacionalidad espaiiola.

Acciones para fomentar el conocimiento de los servicios y los puntos turisticos de la ciudad de

Santander.
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Accidn prevista en el Plan Evaluacion

ACCS.3 Incorporacién de politicas de igualdad. v’ Programa “Educar para prevenir” gracias al cual se celebran talleres sobre prevencién y violencia

en las aulas de colegios e IES de la ciudad.

ACCS.4 Consolidacion del Programa Madres Adolescentes. v' Desarrollo de dicho programa impulsado desde los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Santander con informacidn, orientacién, apoyo psicoldgico, ayudas, seguimiento, etc. con
el fin de apoyar a menores o jovenes durante su embarazo.

v' Participacion de madres jévenes, si bien con son minoria las que son adolescentes.
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Accion prevista en el Plan

Evaluacion

EDUV.1 Disefio de campafas de asesoramiento vy
acompafamiento sobre violencia de cualquier tipo y en

cualquier espacio.

Charlas informativas sobre violencia de género.

Pildoras informativas para informar y orientar en temas diversos como: violencia, reagrupacion
familiar, ley de extranjeria, etc.

Programa de sensibilizacidn y concienciacion en colaboracion con la actriz Mabel Lozano para

abordar mediante documentales cuestiones como la prostitucidn, el porno y la trata

EDUV.2 Convenio con el Colegio Oficial de Psicologia y la
Asociacion CIDEQ para la puesta en marcha de un programa
de prevencion del acoso escolar en centros educativos de la

ciudad TEI (Tutoria Entre Iguales).

Celebracion anual del programa “Tutoria entre Iguales” con la participacion cada afio de un
mayor numero de centros educativos que se incorporan al proyecto, asi como otros se reciclan
para mejorar en sus protocolos de atencién y prevencion del acoso escolar.

Fomento de la figura de al compafiero/alumno como agente preventivo, de manera que los

adolescentes mayores tutelan a los adolescentes mas jovenes.
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Accion prevista en el Plan

Evaluacion

VOL.1 Disefio de actuaciones que faciliten el contacto inicial

con el mundo del voluntariado.

Campafia “Voluntarios por Santander”, con la participacion de voluntarios que trasladan sus
experiencias entre el publico mas joven.
Celebracion del aula anual de voluntariado para abordar temas de interés tanto entre publico

nobel como entre el que requiere de reciclaje.

VOL.2 Programacion de jornadas de voluntariado.

Celebracion de actuaciones en temas relacionados con inmigracion y autonomia personal.
Programacion de un futuro encuentro anual con el objetivo de dar a conocer, impulsar y facilitar
el intercambio de experiencias exitosas de voluntariado medioambiental, turistico, deportivo,

social, etc.

VOL.3 Difusion de cuantas actividades con posible
participaciéon juvenil se realicen desde el Servicio de

Voluntariado Europeo y la Oficina de Voluntariado del

Ayuntamiento de Santander -Meeting Point Santander-.

Difusion del Servicio de Voluntariado Europeo y del Meeting Point Santander a través de charlas

especializadas canalizadas en el Centro de Informacién Juvenil.
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Accion prevista en el Plan

Evaluacion

VOL.4 Promocion de la movilidad juvenil a otros paises.

v

Impulso del programa “Destino Europa”, ejemplo de proyecto vanguardista y pionero en
Cantabria, que en otras Comunidades son impulsados desde los gobiernos autondmicos, pero que
en Santander lo hace su Ayuntamiento. Reactivado tras la paralizaciéon sufrida durante la
pandemia de la COVID 19 y retomado recientemente. Incluye viajes en grupo a otros paises de
Europa para relacionarse con otros grupos de jovenes, a través de las iniciativas europeas de
Intercambios Juveniles y Formacion para lideres juveniles.

El programa “Erasmus jovenes emprendedores” se vino desarrollando desde 1/2/2019 al
31/01/2023, y se realizaron 48 movilidades tanto de envio como de acogida. En él participaron

emprendedores menores de 30 afios.
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Mepio A

Accion prevista en el Plan Evaluacion

MA.1 Diseiio de campaiias de sensibilizacién sobre el medio | v Disefio de la web “Santander Capital Natural” para sensibilizar sobre el medio ambiente.
ambiente y el cambio climatico V' Programa para naturalizar colegios con zonas verdes.
v Elaboracién de campafias de sensibilizacidn entre los jévenes para abordar el ahorro de agua 'y

su consumo responsable.

MA.2  Promocién de la colaboracién juvenil con | v Promocién del proyecto “Libera” de voluntariado medioambiental centrado en la limpieza de las

organizaciones de voluntariado ecolégico playas.

MA.3 Apoyo y promocion de las asociaciones que priorizanla | v Apoyo municipal a actuaciones emprendidas por otras entidades con promocién entre los
sensibilizacién y las buenas practicas medioambientales. joévenes, como es el caso de ECOEMBES y su colaboracion con el Racing de Santander en la
recogida de envases durante la celebracidn de sus partidos, que posteriormente se traducen en

dinero para la Fundacion del Racing y su escuela de personas con discapacidad.
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TRANS

Accion prevista en el Plan Evaluacion

TRANS.1 Consolidacion de la red de carriles bici y| v Ampliacién de la red de carril bici, con mas kilémetros que recorren el conjunto de la ciudad.

aparcamientos seguros para las bicicletas. v" Renovacion de la flota de bicicletas en el presente 2024.
Habilitaciéon de nuevos espacios para el aparcamiento no sélo de las bicicletas de titularidad
publica, sino también las de propiedad privada, como es el caso del parking cubierto ubicado en

la Plaza del Ayuntamiento.
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Accion prevista en el Plan

Evaluacion

SEG.1 Disefo de talleres de sensibilizacion y formacion sobre

seguridad vial general.

Ejecucion de talleres con distintos servicios publicos implicados en la seguridad ciudadana, como
el Servicio de Bomberos, Proteccion Civil, etc.

Prevision de incorporar formacion ante las nuevas formas de movilidad haciendo hincapié en el
uso correcto de la bicicleta y el carril bici, el uso compartido de la via con vehiculos, peatones,
patinadores, etc., el uso correcto de los sistemas de retencidn en los vehiculos, el uso del cascoy

la movilidad general por las calles de la ciudad.

SEG.2 Difusion de informacion sobre los riesgos y la relacion
entre el consumo de alcohol y otras drogas, la seguridad vial

y los accidentes de trafico.

Realizacién de programas de sensibilizacion especificos para el colectivo juvenil en distintos
ambitos recogidos en el Il Plan Municipal de Drogodependencias: Cine en la ensefianza, Proyectos
de Menores en las zonas -Centro, Pefiacastillo, Barrio Pesquero y General Davila-.

Desarrollo de itinerarios de transporte que conectan los lugares de ocio alternativo frecuentes,
asi como espacios de eventos, con el objetivo de reducir los riesgos derivados de la conduccion

asociada al consumo de drogas.
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Accion prevista en el Plan Evaluacion

SEG.3 Divulgacién entre la juventud de las condiciones de uso | v Divulgacion realizada a través de la Oficina de Informacion Juvenil, en el Espacio Joven.
y de la regulacién impulsada sobre los vehiculos de movilidad

urbana.

SEG.4 Divulgacion del “Plan de Cardio Proteccion Municipaly | v Divulgacién llevada a cabo a través del convenio suscrito con el Colegio de Médicos de Cantabria.
primeros auxilios” y realizacion de campafias de formacién

tanto en el uso de los (DESA) desfibriladores como de

primeros auxilios.
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Cuestiones como el voluntariado, el cuidado al medioambiente, o las necesidades de atencion detectadas
en lo que se ha dado en llamar Educaciéon para la Vida, figuran como los temas de mayor interés en este
apartado, valorado con un 7 sobre 10 en interés.

El programa “Destino Europa” es otro ejemplo de proyecto vanguardista y pionero en Cantabria, ya que lo
que en otros territorios es impulsado desde el gobierno autondmico, en Santander lo desarrolla el
Ayuntamiento para una juventud que agradece la planificacidn de viajes en grupo a otros paises de Europa
para relacionarse con otros grupos de jévenes, a través de las iniciativas europeas de intercambios juveniles
y formacidn para lideres juveniles.

La seguridad es un tema sobre el que no se muestra interés, pero si se reconoce preocupacion por la
creciente presencia de nuevas formas de circular por la via publica.

La ampliacién del carril bici, asi como la intencidn de actualizar los modelos de bicicleta de alquiler y de sus
aparcamientos, es una buena medida para muchos de los jovenes de la ciudad, que destacan el uso de la

bici para un uso ludico por la ciudad.

Se aprecia que en muchos casos se asocia el cuidado del medioambiente principalmente con el reciclaje,
por lo que conviene potenciar el desarrollo del cuidado medioambiental y la limpieza en los diversos
espacios de la ciudad, especialmente en los lugares con alta afluencia de gente. En este sentido, desde la
propia juventud y su entorno se hace un llamamiento urgente a implementar actuaciones con las que
sensibilizar y concienciar sobre las actitudes de las personas que afectan al estado de suciedad de las calles
de la ciudad. Se habla del estado en el que quedan las calles, parques, playas, etc. tras eventos festivos o
los botellones que se producen cada fin de semana en la ciudad. Se propone emitir campafias de impacto
con videos en marquesinas o autobuses para visibilizar y hacer frente al problema, que para muchos no
basta reservarlo a la actividad de los servicios de limpieza municipales.

Sobre los medios de transporte utilizados para moverse por la ciudad, se hace necesario ampliar la
sensibilizacion y formacién en el uso de espacios de circulacién compartidos por viandantes, usuarios de

bicicletas, patinetes, etc.
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4.7 EJE TRANSVERSAL

+¢ lgualdad de oportunidades

Ademas de los Ejes ya expuestos, el Il Plan Integral de Juventud de Santander establece la existencia de un eje
gue se recomienda esté presente en cuantas actuaciones se planifiquen y desarrollen no sélo en el area de

juventud, sino en toda la organizacién municipal con independencia de la especializacidn sectorial que se trabaje.

Cualquier actuacién que afecte a la juventud local, debera tener presente que se debe abordar garantizando la
igualdad de oportunidades, fomentando el desarrollo de una ciudad accesible y respetuosa para todas las

personas y contribuyendo a la construccion de relaciones igualitarias basadas en el reconocimiento mutuo.

Por todo ello, el Ayuntamiento de Santander tiene un firme compromiso con el equilibrio social, que lo
desarrolla en diferentes dmbitos, siendo uno de ellos el fomento de politicas transversales en torno a las

personas que viven discriminadas.

El Ayuntamiento de Santander apuesta porque el colectivo juvenil abandere también esta iniciativa, haciéndole
participe y protagonista, de ahi que se haya trabajado para que la igualdad de oportunidades sea un principio

fundamental en cuantas acciones se han impulsado en el lll Plan Integral de Juventud de Santander.
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Accidn prevista en el Plan Evaluacion

IGD.1 Consideracién e inclusion de la igualdad de | v Incorporacion de la perspectiva de igualdad en cuantas acciones se han impulsado en el llI
oportunidades Plan Integral de Juventud de Santander. Se hace asi como principio fundamental y trasversal

desde todas las areas de accion del Ayuntamiento: educacion, empleo, salud, cultura, etc.
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v"Ellll Plan Integral de Juventud de Santander reconoce a la juventud local como diversa y rica en sus
diferencias y en su pluralidad. De la misma manera lo hace la juventud participante, que detecta
necesidades e intereses comunes, y también rasgos propios y diversos.

v" También en el Plan se aborda la sensibilizacién social, empresarial y politica, la concienciacién en
temas de igualdad, y el desarrollo de proyectos educativos en centros formativos como muy
importantes. Entre la juventud cada vez estd mas presente el compromiso de la sociedad trabajando

colectivamente por la erradicacién de los roles y estereotipos sexistas.

v" Taly como queda constancia en el Plan, la juventud santanderina quiere una ciudad accesible no solo
en lo urbano, sino también de oportunidades y en la que se den respuestas a las necesidades de
todo el colectivo, sin exclusion de ningun tipo. Por ello se propone hacer un diagndstico en el que
ahondar en la situacidn de los jovenes que viven en Santander en condiciones de vulnerabilidad, en

contextos de pobreza, migrantes, con discapacidad, victimas de violencia, etc.
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4.8 OTRAS ACTUACIONES

En el primer apartado de este documento se hace referencia a la flexibilidad que se exige a un plan estratégico
ante entornos dinamicos y cambiantes. La flexibilidad permite que estos planes se mantengan relevantes y

efectivos, incluso ante desafios imprevistos como los que presenté la pandemia de la COVID-19.

La capacidad de ajustar las estrategias, actividades y objetivos en respuestas a las nuevas circunstancias; y la
escalabilidad, que ha permitido que el Plan crezca segun los cambios en las prioridades, han sido dos rasgos

significativos del Il Plan.

Si bien se ha tratado en todo momento de seguir las lineas de accidn previstas, ha habido que adaptarse a la
realidad juvenil vivida durante la pandemia, de ahi que surgiesen cambios o novedades que pasan a ser

expuestas a continuacion.

Asi, se decidié reformular el programa de ocio La Noche es Joven —adaptandolo a las normas sanitarias- para
poder seguir ofreciendo alternativas de ocio. De hecho, tras lograr mantener La Noche es Joven durante la
etapa de Pandemia, el programa ha recibido recientemente varios reconocimientos tanto a nivel nacional
(ejemplo de buenas practicas del INJUVE) como internacional (finalista en los premios del Instituto Europeo

de Innovacidn en politicas publicas).

La programacién de actividades del Espacio Joven también se adaptd a los nuevos aforos y se desarrollé todo
un proyecto de actividades virtuales (“Espacio Joven virtual”): talleres, charlas informativas, asesorias
virtuales, concurso de tick tock sobre la Pandemia. Incluso el espacio expositivo pasé a ser virtual y ahora
mantiene ambas vias, de modo que una misma exposicidn pasa a ser exhibida en Espacio Joven y también en
la web. Por otro lado, en colaboracién con la concejalia de Servicios Sociales se llevé a cabo una campana
informativa entre la juventud para evitar riesgos relacionados con alcohol, drogas y ocio descontrolado

durante la pandemia.

También se colabord con la concejalia de Salud en un proyecto de salud psico-emocional que consistié en un

festival que combinaba talleres preventivos con actuaciones musicales.

Vinculado a la pandemia se cred la antologia literaria Generacién Pandemia, con seleccion de relatos,

microrrelatos y poemas de jévenes artistas locales donde expresaban sus inquietudes a través del arte.
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Otro proyecto destacado, hasta el punto de también ser reconocido por el INJUVE como ejemplo de buena
practica, fue “Enfoque Joven”: exposicidon urbana de jévenes artistas en un espacio tan original como el

principal tunel con transito peatonal de la ciudad.

Asi, pese a las dificultades e imprevistos sanitarios, el area de Juventud ha dado muestras de una gran
capacidad de iniciativa, innovacién y trabajo, llevando a cabo la practica totalidad de las acciones previstas
ademas de otros nuevos proyectos no contemplados en el Plan, principalmente de respuesta a la situacién

de Pandemia o de caracter artistico/cultural.

A ello se suman subvenciones y convenios listados a continuacion:

<

ACAT, para la ayuda a toxicdmanos y la prevencién en aulas y lugares de ocio.

ACASS, en informacidn, orientacidén y apoyo entre personas con SIDA

BRUMAS, con talleres y programas de empleo.

CARITAS, y su centro de atencidn a hijos de prostitutas y jovenes en trata.

COF, como centro diocesano que atiende a jévenes en exclusién social.

AFIM, y su labor entre el colectivo de personas con discapacidad.

CAVAS, para abordar la prevencion y educacion en cuestiones relacionadas con sexualidad.

ANDARES, de jovenes con problemas de salud mental.

D N NI N N N N N N

Sindrome de Down, y su atencidn educativa
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5 RESUMEN EJECUTIVO EN 10 PUNTOS: CONCLUSIONES

1. La Evaluacidn del lll Plan Integral de Juventud de Santander forma parte del compromiso adquirido
por el Ayuntamiento de Santander con la juventud local. En los ultimos 25 afios, el establecimiento
de planes estratégicos sectoriales ha facilitado la canalizacién de todas las medidas previstas en el

area de juventud, tal y como queda constancia en los planes impulsados en 1998 y 2008.

2. La concejalia de Cultura, Juventud y Educacidn, junto con el resto de concejalias trabajan de manera
transversal, interactuando desde sus diferentes areas de trabajo para seguir contribuyendo a
mejorar la calidad de vida, el bienestar y la vida independiente de los jévenes de la ciudad; y esa

colaboracién se plasma en el lll Plan y su Evaluacién.

3. Endicho Plan figuran 90 medidas englobadas en 6 areas de intervencidn, mds una transversal, que
abarcan temas como emancipacion, salud, ocio, participacion, informacién y comunicacidn,

integracion social y con el entorno, e igualdad de oportunidades.

4. ElPlan ha coincidido temporalmente con el impacto de la COVID-19, lo que ha modificado alguna de

las actuaciones previstas, y ha visto incorporadas iniciativas no contempladas inicialmente.

5. Los objetivos principales marcados en la Evaluacién son conocer la ejecucion de las acciones
previstas, disponer de informacion actualizada y dada por los propios implicados, y detectar areas

de mejora a través de las propuestas trasladas por los propios interesados.

6. La metodologia empleada en la Evaluacidn prioriza la participacion de usuarios y agentes
institucionales e interdepartamentales a través de la realizacién de entrevistas individuales y

grupales, asi como la revision documental y la encuestacion online.

7. De la evaluacién general del Plan se desprende que su conocimiento esta muy vinculado a las
personas y entidades que participan en sus acciones. Como aspectos positivos destaca su
transversalidad y abordar acertadamente los ejes principales para el colectivo. Como necesidades
de mejora se enumeran la conveniencia de reforzar los canales de informacidn y comunicacion,

haciendo uso, entre otros, de las RRSS, tan habituales entre el colectivo juvenil.
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Del andlisis por areas, destacan positivamente las mejoras en ocio y tiempo libre, de las que se
apuesta por estabilizar ante su alto éxito de convocatoria y participacion. En negativo se menciona
la necesidad de avanzar en favorecer las posibilidades de emancipacion a través de politicas activas

especialmente en empleo y vivienda.

De manera general, se solicita mayor protagonismo y participacion de las entidades juveniles tanto

en el disefio como en el desarrollo, implicacidn, ejecucidn y evaluacién.

Como punto de cierre, se recomienda establecer formulas de difusién para dar a conocer con mayor
insistencia y asiduidad el trabajo que se desempeia en el area de juventud, un area en la que el
Ayuntamiento de Santander es referente y estd a la vanguardia en sus politicas -tal y como queda de

manifiesto con los diversos reconocimientos nacionales e internacionales recibidos. -
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Espacio Joven
Ayuntamiento de Santander

6.1 LisTADO DE ENTIDADES PARTICIPANTES

L 00 N o v kB W N E

=
o

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Grupo Scout 526 Montaraz

ESN Santander
uso

Scouts

Ser Joven
Capoeira

Alega

Tarin Producciones

Cantabria por la Paz

. ACCAS

Secretariado Gitano

Cruz Roja

Parkour

Asociacién La Columbeta
Centro Social Julio Blanco
Poetry Slam

Asociacién Rom Romi
Permacultura

Antenas

Ciber antenas
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6.2 LiSTADO DE CONCEJALIAS PARTICIPANTES

Cultura, Juventud y Educacion

Empleo, Emprendimiento y Desarrollo Empresarial

Servicios Sociales, Familia, Salud, Autonomia Personal e Igualdad
Deportes

Transparencia, Inmigracién y Cooperacién al Desarrollo
Fomento, Urbanismo, Movilidad Sostenible y Vivienda

Medio Ambiente

Innovaciéon, Comercio, Mercados y Relaciones Institucionales

O ® N o vk~ W NP

Proteccién Ciudadana

10. Barrios, Participacion Ciudadana y Servicios Generales
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